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Les meilleures marques de 
réfrigérateurs en 2026
Qui fabrique les meilleurs réfrigérateurs ? GE ? LG ? Whirlpool ? Les données issues 
des tests en laboratoire, des enquêtes et des analyses de prix de CR montrent que 
la réponse dépend du type de produit.

Chaque année, Consumer Reports teste des dizaines de réfrigérateurs, 
enrichissant ainsi sa base de données qui recense actuellement plus de 
280 modèles disponibles sur le marché. (Un questionnaire intégré au tableau 
comparatif peut vous aider à affiner votre choix en fonction de l'espace 
disponible dans votre cuisine, de vos préférences et d'autres critères.)

Mais il existe encore des centaines d'autres réfrigérateurs en vente, aux 
dimensions, finitions et fonctionnalités variées.

Pour vous aider à faire votre choix parmi ces modèles, CR a établi des notes 
par marque pour les réfrigérateurs à double porte, les réfrigérateurs « side-by-
side » et les réfrigérateurs avec congélateur supérieur. Ces résultats s'appuient 
sur un modèle statistique intégrant les données issues des tests en laboratoire 
et des enquêtes menées par CR sur les réfrigérateurs de chaque marque. Nous 
tenons également compte du prix. Les marques sont reconnues pour offrir des 
performances et une fiabilité élevées à un prix plus abordable que celui de leurs 
concurrents. (Nous ne disposons pas actuellement de données de test suffisantes 
pour évaluer les marques de congélateurs intégrés ou à compartiment inférieur.)

Vous vous demandez peut-être s'il existe une marque de réfrigérateurs qui soit la 
meilleure, toutes configurations confondues. Mais l'analyse de CR montre qu'aucune 
marque ne se démarque comme la meilleure pour tous les types de réfrigérateurs.

« Il n’existe pas de meilleure marque de réfrigérateur, car les marques ont tendance 
à se concentrer sur des segments, des styles ou des gammes de prix spécifiques 
du marché », explique Breann Chai, responsable des tests de réfrigérateurs chez 
Consumer Reports. « Cela signifie qu’elles pourraient limiter leurs ressources de 
développement dans certaines catégories, voire ne pas les développer du tout. »

Par Daniel Wroclawski 
le 13 mai 2026

La mention « Meilleure marque » est attribuée à la marque qui obtient la note globale la plus 
élevée dans sa catégorie de produits, selon les données agrégées de performance, de fiabilité et de 
satisfaction des propriétaires pour l’ensemble des modèles de cette marque testés par CR. Cherchez 
le sceau « Meilleure marque CR » en magasin et en ligne pour vous guider dans votre choix.

Le modèle Bosch B36CD52SNS, d'une largeur de 36 pouces, est un réfrigérateur à trois portes en acier 
inoxydable, de type double porte. Lors de nos tests en laboratoire, il a obtenu d'excellentes notes pour les 
performances du thermostat et l'homogénéité de la température, de très bonnes notes pour la facilité d'utilisation 
et les performances du bac à légumes, ainsi que des notes moyennes pour l'efficacité énergétique et le niveau 
sonore. Son seul point faible réside dans les performances de sa machine à glaçons, pour lesquelles il obtient 
une note inférieure à la moyenne. Dans nos dernières enquêtes menées auprès de nos membres, les modèles 
à double porte Bosch obtiennent de très bons résultats en matière de fiabilité attendue et de satisfaction des 
propriétaires. Ce réfrigérateur à profondeur réduite est équipé d'un distributeur d'eau et de glaçons intégré à la 
porte, d'un filtre à eau intégré, de demi-étagères pour un rangement optimisé, de commandes tactiles et d'une 
connectivité Wi-Fi permettant de contrôler le réfrigérateur depuis votre smartphone.

Le modèle LG LF25H6330S, d'une largeur de 33 pouces, affiche d'excellentes performances lors de nos tests 
en laboratoire : il a obtenu les meilleures notes pour les performances du thermostat et l'homogénéité de la 
température, ainsi que de très bonnes notes pour son faible niveau sonore, les performances de la machine 
à glaçons et sa facilité d'utilisation. Il obtient une note moyenne en matière d'efficacité énergétique, mais 
une note médiocre pour les performances de son bac à légumes. Ce réfrigérateur connecté au Wi-Fi 
présente une finition en acier inoxydable, un distributeur d'eau et de glaçons intégré à la porte, un filtre à 
eau intégré, des étagères modulables pour un rangement plus pratique et des commandes numériques de 
température. Dans notre dernière enquête menée auprès de nos membres, les modèles à double porte Bosch 
obtiennent des notes satisfaisantes en matière de fiabilité attendue et de satisfaction des propriétaires.

Le modèle GE GNE25JYKFS de 33 pouces est un appareil très performant doté d'une multitude de fonctionnalités 
utiles. Lors de nos tests, il a obtenu d'excellentes notes pour les performances de son thermostat et l'homogénéité 
de la température, de très bonnes notes pour son efficacité énergétique et sa facilité d'utilisation, ainsi que des 
notes satisfaisantes pour son niveau sonore (ce n'est pas le réfrigérateur le plus silencieux, mais pas non plus le 
plus bruyant), les performances de sa machine à glaçons et celles de son bac à légumes. Parmi ses nombreuses 
fonctionnalités, on trouve un distributeur d'eau intégré, un filtre à eau intégré, des clayettes anti-débordement, 
des clayettes réglables de manière unique que vous pouvez relever ou abaisser sans retirer les aliments, des 
clayettes divisées pour un meilleur rangement, ainsi que des commandes numériques de température. Dans 
nos dernières enquêtes menée auprès de nos membres, les modèles à double porte GE obtiennent des notes 
satisfaisantes en matière de fiabilité attendue et de satisfaction des propriétaires.
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Meilleures marques de 
réfrigérateurs à double porte
Les réfrigérateurs à double porte comptent parmi les modèles les plus 
populaires du marché. D'après nos tests en laboratoire, la plupart des modèles 
à double porte parviennent à bien conserver les aliments au frais, mais 
leurs performances peuvent varier considérablement en matière d'efficacité 
énergétique, de niveau sonore et de facilité d'utilisation. De plus, ils ont 
tendance à être moins fiables que d'autres types de réfrigérateurs, tels que 
ceux dont le congélateur est situé dans la partie supérieure.

Le score élevé de la marque LG pourrait en surprendre certains, compte 
tenu des problèmes largement médiatisés concernant les compresseurs de 
certains de ses réfrigérateurs à double porte. Les données de notre enquête 
relatives à la fiabilité montrent que les réfrigérateurs LG à double porte, les 
modèles « side-by-side » et les modèles encastrables ont été plus sujets à des 
pannes ou à des défaillances du compresseur que les modèles concurrents, 
mais qu'ils offrent globalement une fiabilité comparable. Ces réfrigérateurs 
obtiennent généralement d'excellents résultats lors de nos tests en laboratoire.

Ces modèles à double porte très bien notés sont proposés par des marques 
parmi les mieux classées. Pour découvrir d'autres modèles, consultez notre 
guide des meilleurs réfrigérateurs à double porte.

Double porte rèfrigèrateurs
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Comment utiliser Consumer Reports 
pour trouver le réfrigérateur idéal
Nous fournissons trois renseignements essentiels qui peuvent vous aider à 
trouver le meilleur réfrigérateur pour votre cuisine.

Performance des modèles : Nous recueillons des données de performance 
très détaillées sur des centaines de modèles de réfrigérateurs, dans toutes 
leurs configurations. Vous trouverez toutes ces informations dans nos 
classements de réfrigérateurs et pourrez utiliser un questionnaire pour vous 
aider à affiner votre choix. Bien sûr, vous pouvez également effectuer une 
recherche par modèle pour obtenir des résultats détaillés. Ces évaluations 
individuelles constituent le meilleur indicateur des performances d'un 
réfrigérateur donné dans votre cuisine.

Fiabilité et satisfaction des propriétaires : Chaque année, nous menons 
une enquête auprès de centaines de milliers de membres de CR sur les 
produits qu’ils achètent et, en particulier, sur la durabilité de ces produits au 
fil du temps et après une utilisation prolongée. Nous utilisons ces informations 
pour établir un indice de fiabilité prévisionnel par marque pour chaque type de 
gros appareil électroménager que nous testons. Nous demandons également 
aux personnes interrogées si elles recommanderaient leur appareil à un ami 
ou à un proche, et nous utilisons ces réponses pour calculer un indice de 
satisfaction des propriétaires au niveau de la marque. Vous trouverez ces 
résultats dans nos classements et dans notre tour d'horizon des marques de 
réfrigérateurs les plus et les moins fiables.

Performance par marque : Ces notes, indiquées ci-dessus, reflètent les 
performances des réfrigérateurs d'une marque donnée lors de nos tests et 
enquêtes, ainsi que leur rapport qualité-prix. Les notes ne sont pas propres à 
un modèle en particulier, mais elles peuvent constituer une bonne référence 
si vous vous intéressez à un modèle que nous n’avons pas testé. N'oubliez 
pas qu'un score élevé attribué à une marque ne garantit pas que tous les 
modèles de la gamme de ce fabricant soient nécessairement performants. 
Une marque peut obtenir une note globale élevée pour ses produits, même 
si sa gamme comporte quelques produits médiocres. À l’inverse, les marques 

dont la note globale est plus faible peuvent proposer certains réfrigérateurs 
offrant d'excellentes performances et un bon rapport qualité-prix. Il convient 
également de noter que les performances d'une marque peuvent varier 
considérablement d'un modèle de réfrigérateur à l'autre.

Comment CR teste les réfrigérateurs
Nous évaluons les réfrigérateurs en fonction des performances suivantes : 
thermostat, homogénéité de la température, niveau sonore, facilité 
d'utilisation, efficacité énergétique, performances du bac à légumes et 
performances de la machine à glaçons (pour les modèles qui en sont équipés). 

Chaque réfrigérateur que nous testons est équipé de 15 capteurs de 
température. Nous surveillons ensuite ces thermocouples pendant plus d’un 
mois dans l’une des trois chambres à température contrôlée, ce qui nous 
permet de recueillir plus de 5,4 millions de relevés de température pour 
chaque réfrigérateur que nous testons. Ces résultats nous indiquent dans 
quelle mesure un réfrigérateur maintient la température souhaitée et comment 
celle-ci varie selon les différentes zones de l'appareil, ce qui nous permet de 
déterminer quels modèles conserveront vos aliments frais plus longtemps.

Nos testeurs mesurent le bruit émis au démarrage du compresseur ainsi 
que le bourdonnement constant lorsque le réfrigérateur fonctionne. En ce qui 
concerne la praticité, nous passons en revue l'agencement, les commandes et 
l'éclairage du réfrigérateur.

Notre procédure comprend des tests de performance des machines à 
glaçons, qui tiennent compte de la quantité de glaçons produite chaque jour 
par le réfrigérateur et de la capacité de ses réservoirs. Nous évaluons les 
performances des bacs à légumes afin de déterminer dans quelle mesure 
ceux-ci parviennent à conserver l'humidité et à préserver ainsi la fraîcheur de 
vos aliments plus longtemps.

Nous prenons également en compte les données issues d'enquêtes menées 
auprès de milliers de membres de CR pour évaluer la fiabilité des marques et 
le niveau de satisfaction. Toutes ces données, et bien d'autres encore, servent 
de base aux classements des réfrigérateurs établis par CR ainsi qu'à la note 
globale attribuée à chaque modèle.

Consulter l'article complet de Consumer Reports sur les meilleures marques de réfrigérateurs en 2026

https://reprints.theygsgroup.com/cr/reprints/BestBrand_Refrigerators_2026-French.pdf

